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1- Contexte et justification  

 L’UNION DES MUTUELLES FINANCIERES DE DEVELOPPEMENT (MUFID UNION COOP CA) est 
l’Organe Faitier d’un réseau de 120 MUFID et points de services présents dans les dix régions du 
Cameroun. Créée le 30 Octobre 2019 lors de l’Assemblée Générale Constitutive tenue au Palais 
des Congrès de Yaoundé et agréé par l’Autorité Monétaire du Cameroun le 22 avril 2020, après 
Avis Conforme de la Commission Bancaire de l’Afrique Centrale (COBAC), MUFID UNION, 
conformément à la règlementation COBAC, apporte son assistance technique et financier aux 
MUFID affiliées qui sont agréées par l’Autorité Monétaire, après Avis Conforme de la COBAC et 
dont la première a ouvert ses portes en 1992. 

2- Ambitions 

Acteur majeur de la Microfinance au Cameroun, le réseau MUFID ambitionne de devenir : 

• Leader dans le financement agricole et rural au Cameroun ; 

• Acteur majeur dans l’inclusion financière des populations, le financement des micros, petites 
et moyennes entreprises, et dans le développement. 

Dans le cadre du renforcement de ses équipes techniques, MUFID Union lance un appel à 

candidature pour le recrutement de deux (02) Intégrateurs Core Banking System et Services 

Digitaux (H/F). 

Missions principales :   

➢ S’assurer du bon fonctionnement des différentes composantes du Core Banking System et 

service digitaux (CBS & SD) ; 

➢ Formation et sensibilisation des utilisateurs des MUFID pour le CBS & SD  

➢  Participation à la mise en production des versions du CBS & SD ;  

➢ Participation à la maintenance du CBS & SD ;  

➢  Maintenance et sauvegarde des bases de données du CBS & SD ;  

➢  Automatisation des tâches d’exploitation du CBS & SD ;  

➢ L’archivage électronique des informations du CBS & SD des MUFID  

➢  Veille au bon fonctionnement du CBS & SD et à leurs disponibilités 24/24, 7j/7 ; 

➢ S’assure de la bonne gestion du CBS & SD par les agents des MUFID conformément aux 

procédures et chartes en vigueurs. 

Description du poste : 

• Assurer les taches prévues dans les différentes procédures informatiques et directives relative au 

CBS & SD ;  

• Code        : 24005 

• Date de publication    : 16/05/2025 

• Postes à recruter        :  02 Intégrateurs Core Banking System et Services Digitaux 

• Lieu d’affectation        : Yaoundé 

• Type de contrat           : CDD 

• Délais de recevabilité : 10 Juin 2025 
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•  Toutes actions et tâches requises pour la bonne exploitation du CBS & SD par les utilisateurs finaux, 

notamment et sans limitation (Fermeture et ouverture de journée, Gestion des accès, assistance, 

traitements périodiques, ...) ;  

•  Administrer les systèmes au CBS & SD ;  

•  Effectuer les sauvegardes périodiques des applications et base de données du CBS & SD ;  

•  Exécuter les tests des différentes CBS & SD avant mise à disposition des utilisateurs finaux ;  

•  Fournir formation et assistance aux utilisateurs finaux du CBS & SD ;  

•  Confectionner et actualiser les modes opératoires du CBS & SD  

•  Collecter et remonter les besoins et problèmes des utilisateurs finaux avec suggestions de solutions   

•  Produire et mettre à jour des supports de formation des utilisateurs CBS & SD 

• Concevoir et mettre en place des états CBS & SD  

•  Fournir les extractions de données CBS & SD à la demande sous Excel  

• Rédiger les processus et procédures du CBS & SD  

•  Préparer et organiser des formations périodiques des utilisateurs sur le CBS & SD 

Qualifications et Formations:  

BAC+3 en informatique de gestion,  Génie logiciel, Systèmes d’Information ou discipline 

équivalente. 

Expérience et Compétences: 

• Expérience de 2 ans au moins à un poste similaire, dont 1 an au moins comme Exploitant 

informatique dans un environnement bancaire ou de microfinance serait un atout 

• Bonne connaissance des architectures Core Banking  

• Finance et micro finance et métiers divers  

• Connaître les opérations courantes de banque et micro finance  

• Administration de bases de données (SQL Server, Oracle…) 

• Langages de script et outils d’intégration 

• Bonne compréhension des flux financiers et des environnements bancaires. 

• Connaissances en sécurité informatique et gestion des incidents 

Qualités humaines : 

• Rigueur, méthode et sens du détail 

• Esprit d’analyse et capacité à résoudre les problèmes rapidement 

• Bonne communication et esprit d’équipe. 

Conditions de soumission 
Tous les candidats doivent envoyer leurs CV et Lettre de motivation adressée au Directeur 
Général de MUFID UNION (indiquant vos attentes salariales) à l’adresse suivante : 
recrutement@mufidunion.cm  

Délai de de rigueur pour la recevabilité des candidatures : 10 Juin 2025 à 17 h00. 
 

Pour plus d’informations, visitez notre site internet : www.mufidunion.com 

http://www.mufidunion.com/

