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1- Contexte et justification  

 L’UNION DES MUTUELLES FINANCIERES DE DEVELOPPEMENT (MUFID UNION COOP CA) est 
l’Organe Faitier d’un réseau de 120 MUFID et points de services présents dans les dix régions du 
Cameroun. Créée le 30 Octobre 2019 lors de l’Assemblée Générale Constitutive tenue au Palais 
des Congrès de Yaoundé et agréé par l’Autorité Monétaire du Cameroun le 22 avril 2020, après 
Avis Conforme de la Commission Bancaire de l’Afrique Centrale (COBAC), MUFID UNION, 
conformément à la règlementation COBAC, apporte son assistance technique et financier aux 
MUFID affiliées qui sont agréées par l’Autorité Monétaire, après Avis Conforme de la COBAC et 
dont la première a ouvert ses portes en 1992. 

2- Ambitions 

Acteur majeur de la Microfinance au Cameroun, le réseau MUFID ambitionne de  devenir : 

• Leader dans le financement agricole et rural au Cameroun ; 

• Acteur majeur dans l’inclusion financière des populations, le financement des micros, 

petites et moyennes entreprises, et dans le développement  

Pour réaliser ces ambitions, MUFID UNION se dote d’un personnel compétent pour l’ouverture 

imminente d’une nouvelle Agence dans la ville de Bafoussam. Dans cette perspective, elle est  à 

la recherche d’un Gestionnaire de Portefeuille crédit  compétent et expérimenté. 

Missions   
Le Gestionnaire de Portefeuille crédit est chargé de gérer et d’optimiser le portefeuille de prêts 
de l’Agence tout en minimisant les risques associés. Cela inclut l’évaluation des demandes de 
crédit, l’analyse des Etats financiers des emprunteurs et la surveillance continue des prêts en 
cours. Il doit également assurer la conformité aux réglementations en vigueur, fournir des 
recommandations sur les politiques crédit et maintenir des relations avec les membres 
emprunteurs pour comprendre leurs besoins et les soutenir dans leurs projets financiers. 
 
Description du poste: 

• Analyser les demandes de crédit des membres des MUFID. 
• Évaluer la solvabilité des demandeurs de crédit. 
• Constituer et gérer un portefeuille de crédits de l’Agence 
• Assurer le suivi et le recouvrement des crédits en cours octroyés aux MUFID par l’Agence ; 
• Réaliser des analyses financières approfondies des emprunteurs. 
• Identifier les risques de crédit et proposer des mesures d'atténuation. 
• Produire des rapports d'évaluation des risques et des recommandations de crédit ; 
• Conseiller et assister les membres dans leurs demandes de crédit ; 

• Code   : 240014 

• Date de publication : 17/07/2024 

• Intitulé du poste   : Gestionnaire de Portefeuille Crédit (H/F) 

• Lieu d’affectation        : Bafoussam 

• Type de contrat           : CDI 

• Délais de recevabilité  : 28 juillet 2024 
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APPEL À CANDIDATURE POUR LE RECRUTEMENT 
D’UN GESTIONNAIRE DE PORTEFEUILLE 

CREDIT A MUFID UNION 
 



 

 

• Fournir des informations sur les produits et services de crédit ; 
• Répondre aux questions et préoccupations des membres concernant leurs crédits ; 
• Veiller à ce que toutes les opérations de crédit respectent les procédures et la règlementation  
• Collaborer avec le Département juridique pour s’assurer de la conformité des transactions des 

crédits ; 
• Mettre en place et suivre des procédures internes pour garantir la conformité 
• Participer à l’élaboration de la stratégie de crédit au sein des MUFID à l’Ouest Cameroun ; 
• Suivre les tendances du marché de crédit et proposer des ajustements stratégiques ; 
• Collaborer avec les autres services pour optimiser les performances globales de l’Agence 

Qualifications et Formations :  

• BAC+ 3 min en Gestion, Banque et Finances, Comptabilité, Gestion des coopératives 
financières ou tout autre formation similaire  

• Expression courante en français et en anglais 

Expérience et Compétences: 

• Expérience de 03 à 05 ans au moins dans la Gestion des Crédits dans un établissement 
financier ou un poste similaire; 

• Gestion du portefeuille crédit et excellente connaissance en Gestion de la clientèle dans une 
EMF ou institution bancaire ; 

• Connaissance de la règlementation du secteur de la Microfinance et bancaire en zone CEMAC ; 

• Excellente connaissance dans la Gestion des Risques inhérents aux opération bancaires; 

• Maitrise des techniques de vente et de Prospection ; 

• Parfaite maîtrise de l’outil informatique (Word, Excel, PowerPoint et Publisher) et des logiciels 
de Banque( CLOUDbank, ALTfinance, etc.). 

 
Qualités humaines : 

• Avoir un esprit d’analyse et de synthèse 

• Intégrité, probité, autorité, rigueur, discrétion et capacité à communiquer  

• Rigueur, précision et sens de l’organisation ; 

• Capacité à travailler sous pression et à respecter les délais ; 

• Proactivité et sens de l’initiative 

Conditions de soumission 
Tous les candidats doivent envoyer leurs CV et Lettre de motivation adressée au Directeur 
Général de MUFID UNION (indiquant vos attentes salariales) à l’adresse suivante : 
recrutement@mufidunion.cm  

Délai de de rigueur pour la recevabilité des candidatures : 28 juillet 2024 à 17 heures 
 

Pour plus d’informations, visitez notre site internet :  www.mufidunion.com 

http://www.mufidunion.com/

